
Ještě pořád
necháváte klíče 

na předním kole? 
S Keyguru 

předáte vůz 24/7. 
Bez čekání. 

Snižte přemíru
komunikace a papírování.
Samoobslužný box na
klíče Keyguru šetří čas
technikům autoservisů 
při předávkách klíčů. 
Aby opravdu měli čas 
na to, co umí. 
Funguje nonstop, uvnitř
i venku. Pod kontrolou 
ve dne v noci.



Auta se předávají i bez
přítomnosti technika

Můžu si auto převzít až v 19:00? 
Telefonát v neděli odpoledne. 
Klíče uvnitř servisu, kde teď
nikdo není. 
Vykecávání u přepážky. 
Excel nebo Outlook jako
plánovač či evidence. 
A stejně se vždycky najde
někdo, na koho čekáte po
zavíračce.

S Keyguru boxem kompletně
odbavíte předání vozu 24/7 i bez
fyzické přítomnosti personálu.



Dva typy zákazníků.
Jedno řešení.

Mladší a firemní klientela očekává
rychlé samoobslužné odbavení 24/7.
Stálí zákazníci naopak ocení osobní
přístup a konzultaci s technikem.

Keyguru nenahrazuje osobní
kontakt. Automatizuje pouze rutinní
předání klíčů, aby měl váš tým více
času na zákazníky, kteří jej opravdu
potřebují.



Co Keyguru konkrétně řeší?

Technici získají více času na
reálnou práci 
Keyguru box odbaví zákazníky, kteří by jinak mluvili s
technikem. 
Ti se tak mohou vrátit ke své práci místo řešení rutinního
předání klíčů od aut nebo plateb.

Předání mimo otevírací
dobu aneb 24/7

Zákazník nestíhá přijet do zavíračky nebo
potřebuje odevzdat auto ještě před otevřením
servisu? Box umožní bezpečné předání klíčů
kdykoliv bez nutnosti přítomnosti personálu.
Pátky večer. Víkendy. Brzy ráno. Kdykoliv. 



Klíčové funkce pro 
moderní autoservisy

Keyguru box bezpečně vydá nebo přijme klíče bez nutnosti osobní asistence.
Každý zákazník obdrží unikátní PIN kód s omezenou platností. V systému máte
přehled o tom, kdo a kdy klíče uložil nebo vyzvedl.

Bez zbytečné administrativy

Zákazník může zaplatit kartou nebo přes platební bránu přímo u boxu.
Přihrádka s klíči se otevře až po uhrazení zakázky.

Platební modul

Moje Garáž – LKQ, Caris ⁠⁠⁠⁠–⁠⁠⁠⁠ Teas, T-cars, Commander (Seyfor), Carsys.
Napojíme se na systém, který používáte.

Integrace na váš systém

Začněte s menším počtem přihrádek a kapacitu postupně rozšiřujte podle
potřeby. Díky modulárnímu systému není nutné měnit celý box.

Stavebnicový systém, který roste s vámi

Na jakýkoliv typ elektrického zámku na vjezd do objektu nainstalujeme náš
přístupový systém Gatekeeper. Zákazníkovi bude stačit pouze jeden kód na
všechno. 

Přístupový systém na vstup/vjezd do objektu

Máte více zaměstnanců a vstup do objektu na přístupové karty? Vaši technici
nemusí zadávat kód, stačí jim verifikace přes svou přístupovou kartu. 

RFID čtečka přístupových karet

Při výdeji lze nastavit dvoufázové ověření pomocí dvou PIN kódů. Vůz tak
vydáte až po ověření zákazníka.

Bezpečný výdej vozu

Přes Keyguru můžete předávat i náhradní nebo půjčené vozy. Při výdeji lze
nastavit kauci, kterou obsluha po vrácení a kontrole vozu ručně uvolní.

Náhradní vozy a kauce

Vzdálené otevření, nouzový kód i mechanický klíč. I při výpadku internetu nebo
elektřiny máte ke klíčům přístup. Každé nouzové otevření se zaznamenává do
auditní historie.

Ke klíčům se vždy dostanete



Volitelné služby

Zaměstnanec za pouhé 2 minuty přes odkaz v aplikaci ve
svém telefonu udělá sken auta, který zaznamená stav vozu
při odjezdu i příjezdu (dle nastavení). Získáte tak objektivní
dokumentaci o poškození bez zdlouhavé ruční práce a
zbytečných sporů. Například jako dokumentaci pro
pojišťovnu. 

AI video scan vozidla +

Bezpečnost s dohledem 24/7 + Box se může osadit otřesovými čidly napojenými na
24/7 kamerový systém od M2C. Při útoku okamžitě
zasáhne –⁠⁠⁠⁠⁠⁠ může promluvit k vandalovi či zavolat policii.
Instaluje se na fyzickou kameru (buď vaší nebo novou
od M2C). Za poplatek 1 500 Kč měsíčně. 



Autoservisy ve větších 
i menších městech

Zákazníci očekávají rychlé a jednoduché
odbavení. Vzít klíče, zaplatit a odjet. Keyguru
uvolní ruce technikům, zjednoduší předávání
vozidel a přinese větší flexibilitu celému provozu.

Provozy s rozšířenými
službami

Fleet management, leasingové společnosti nebo
dodávkové vozy. Klienti potřebují nonstop
předání bez čekání.Vrácení/převzetí servisního
vozu nebylo kdy jednodušší.

Dealeři s prodejnou
i servisem v jednom
areálu 

Zákazník nemusí čekat na recepci, klíče si
vyzvedne sám, kdy se mu to hodí. Zvýšíte tak
loajalitu svého servisu a odlišíte od konkurence.

Technik se vrací „pod auto“, není přikovaný 
      k přepážce

Bezpečnější a modernější způsob předávání klíčů
Rychlejší odbavení zákazníků nejen během špičky
Předání vozidel i mimo otevírací dobu servisu
Menší tlak na personál 
Platba předem bez doplatků a hotovosti
Vyšší komfort pro zákazníky, vyšší 

       spokojenost = vyšší loajalita 

Pozitivní dopady 
na provoz

Pro koho je Keygurubox ideální?



Co máte vždy 
v ceně?

Operátor na telefonu a e-mailu
Po-Pá 8-16 hod.
Vzdálená diagnostika a správa
boxu.
Dashboard se stavem všech boxů
v reálném čase.
Výjezd technika při HW poruše do
72 hod. (M2C servisní síť po celém
Česku).
Nouzové HW kódy, které fungují i
bez internetu.
Automatické aktualizace
platformy a bezpečnostní záplaty.
Zaškolení personálu při spuštění.
Záruka HW 24 měsíců od
instalace.
Funkční provoz i při výpadku
elektřiny.
Venkovní instalace, box na zdi
nebo u parkingu. 100 % outdoor. 



ŘÍZENÍ OPRÁVNĚNÍINTEGRACI PŘES API
Jednorázové přístupy 
Časově omezené kódy
Opakované vstupy 
Trvalé oprávnění pro zaměstnan

Napojení na facility systémy 
Automatizaci workflow 
Propojení s interními procesy klienta

Eva Andrle
CEO Keyguru
eva.andrle@keyguru.cz
+420 777 997 770
www.keyguru.cz

Pojďme to
spočítat 

pro váš
servis

Keyguru s.r.o.
Příčná 1892/4
110 00 Praha 1
IČO: 07607652
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